"Jobbigt — men det ger tillbaka”

Narkesberg honseri i processarbete

I vilken riktning vill du att ditt foretag ska ga? Pa vilka
virderingar och visioner bygger er verksamhet och er
framgang? Och var finns du sjilv i allt detta, ofta
harda dagliga arbete? Varfor jobbar du sa hart och
vad vill du? Vad ér bra for dig och din familj?

— Vi har satt ord pa fragor som dessa. Att jobba fram
svaren tar kraft. Det ir jobbigt! Men ocksa mycket
givande.

Sa beskriver Joacim, Carina och Gunnar Nirkeby pa

Nérkesberg honseri det utvecklingsarbete som de ér
inne i, niir Fjiaderfi besoker dem pa deras nya kontor i

Vistana, Asbro i Nirke.

Joacim Nirkeby berittade redan i forra Fjaderfd om
sin syn pd mojligheterna i dggbranschen. Den hir
gangen har vi tréffat dven hans hustru Carina och
brodern Gunnar, vilka bada ocksa jobbar i foretaget.
Och dven en kortare stund driftsledaren Vitas

och ungdomarna Pontus (son till Joacim
och Carina) och Viktor (son till Gunnar

processabetet av ViljaLysa uppmanades att ur tid-
ningar klippa ut ord och bilder som de “kénde for”.
Direfter valdes det som beddmdes som mest visent-
ligt ut och man bérjade sitta ord pa vad urvalet

grundade sig pa. Efter en hel del funde-
ringar och diskussioner utmejslades
foretagets virderingar, visioner och

och Gunilla) vilket framgér av bilder pa Hur ngr mal. Och nér vl dessa borjar formu-
foljande sidor. man dit, leras och ta tydlig form, si uppstir
— Vi har vuxit som foretag och kiinde — till det frdgan om “hur man nér dit” snabbt.

att vi behdvde en tydligare struktur i vart
arbete. Vi har visserligen alltid sagt i vart
foretag ” att honan kommer forst” men fra-
gan dr hur vi vidmakthaller detta nér vi blir fler

som jobbar i foretaget, sdger Joacim.

I mars i ar s akte Joacim, Carina och Gunnar pa
en tvadagarskonferens under ledning av Elisabeth
och Folke Brinckmann pa foretaget ViljaLysa. Syftet
var att genomlysa grunderna for det som foretagets
verksamhet bygger pa.

— Det handlade om sadant som véra vérderingar,
véra visioner och vara mal, sdger Gunnar.

Bilder och post it lappar

Joacim, Carina och Gunnar berittar att man tidigt i
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man vill?

— Ja, hur nar man dit, till det man
vill?
— Vi insag att vi behovde handlingspla-
ner och dven planering i tid, berittar Carina
och visar mig till en tavla som spédnner Gver det
kommande aret. I tremanadersperioder skrivs in vad
som ska ske och vem som dr ansvarig. P4 sma post
it lappar finns dér inskrivet allt fran att kopa in whi-
teboardtavlor till att skriva rent foretagets vérde-
grund. Hér har man ocksa delat upp ”vem som gor
vad”, sd att ansvarsfordelningen inom lednings-
gruppen blir sé tydlig som mdjligt.

Lir sig mer om sig sjilv — och varandra
I det processarbete som Nérkesberg honseri har gett
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sig in i, framkommer ménga intressanta aspekter,
menar Joacim.

— En ér att man lar sig mer om hur vi, var och en
som olika personer, fungerar. Att jag snabbare &n
Carina vill ta beslut och avsluta en sak nér vi har
allt pa plats, visste vi nog bada tvd. Men det har
blivit tydligare nu och av arbetet ldr vi oss att han-
tera olika steg och beslut pa ett bittre sitt, tror jag.

Ett verktyg som Nirkebys har fatt prova pa, dr
sa kallade “disc-analyser”, dir man med hjélp av
beskrivningar av personlighetsdrag i farger (bla,
rod, gul och grén), fangar in var och ens ligg-
ning och personlighet.

Mal som inte fungerar ...

I allt som diskuteras och bestims finns bade
stora och sma fragor att ta stillning till. Joacim
satte till exempel upp ett mal for sig sjalv: Att
han skulle sluta jobbet vid 16-tiden pé eftermid-
dagarna vid tva (2) av veckans vardagar.

— Men det har inte alls fungerat. Da far man
stilla sig fragan om det #r fel pd malet eller om
det fortfarande giller s& att man tvingas gé ige-
nom arbetsrutinerna for att verkligen nd malet. I
denna frdga landade vi i en kompromiss som
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Bild och sa ord ...
Genomlysningen och
utredningen av vad Ndir-
kesberg honseri star for
och vart man vill,
inleddes, under ledning
av konsultforetaget Vil-
jaLysa, med att Joacim,
Carina och Gunnar fick
plocka fram bilder och
ord som for var och en
av dem kdndes intres-
santa och attraktiva.
Hdr visar de sina alster
och som ndista steg
motiverade man urvalet
och valde ut de mest
visentliga infor det fort-
satta arbetet.

... Som sditts pd préint

Bilderna och textutkasten har varit manga. Sa sma-
ningom sditter man det viktigaste pd prdnt. Under
rubriken ”Virdegrund” finns nyckelorden langsiktig-
het, stolthet, engagemang och utveckling. Och under
var och en av dessa ord forklarande meningar. Under
foretagets “motto” stdr det: Vi ska sparra och utmana
vara kunder att utvecklas for att klara framtiden da
det dr bra dven for vart foretag” .

forts pa ndista sida
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lyder att jag ska forsoka att sluta klockan 16 pa fre-
dagarna.

Carina 4 sin sida séger istillet att
hon har lért sig att hon “kan ta
hjélp av andra”. Och att hon —
faktiskt — har ritt att séga nej,
ibland. Detta &r nyttiga ldrdo-
mar, konstaterar hon.

P4 detta sitt fortloper utvecklings-
arbetet steg for steg. Forst grundande diskussioner
som utmynnar i mal och handlingsplaner. Sedan
uppfoljningar och justeringar. Arbetet med att hitta
rtt tar aldrig slut, men en genomgang som den som
Nirkesberg honseri nu dr inne i lyfter anda foreta-
gets arbetssitt till en ny nivd. Familjen Nirkeby
séger att det blir tydligare hur de ska jobba. Struktu-
ren och ansvarsfordelningen blir bittre, vilket i for-
langningen ska komma kunderna till nytta.

— Fokus i vara maélbeskrivningar ligger alltsa inte
pé att 6ka volymer och lonsamhet till vissa nivaer
utan till att tydliggéra var vardegrund och de
mal och visioner som vi strivar efter, séger
Joacim. Men en given slutsats r ocksa, att

... ta hjilp?
... siga nej?

Jobba

och uppfodning av kycklingar i Narkesberg, Folk-
etorp i Nirke, gav dem bade praktiska — och viktiga
erfarenheter — av djurhallning och vana att snabbt
rdkna pa saker och ting. En stunds rask huvud-
rikning leder dem alltjamt ofta rétt, menar de.
Men trots detta sd utgér uppsatta mal, hand-
lingsplaner och struktur i det dagliga arbetet ett
stort virde for dagens Nérkesberg honseri.

Det dagliga arbetet

Hur skapar man da forutsdttningar for ”den perfek-
ta arbetsveckan”? Hur bryter man ner handlings-
planen till det dagliga arbetets olika moment? Dag
for dag, for varje anstdlld?

Moten och kommunikation #r ofta begrepp som da
kommer in i bilden och @ven i mindre foretag kan
“uppgifter och ansvar ramla mellan stolarna”.

Nir det giller veckoplanen sa inleder man pa Nér-
kesberg honseri med tre méten pa mandagsmorg-

narna. Klockan 07.00 sd triffas Joacim,
sonen Pontus och arbetsledarna (Vitas,
Andrius och Maria). D& gér man ige-
nom hur ldget dr sedan forra veckan

om vérdegrundsarbetet landar rétt och rik- mycket. och vad som ska klaras av under de
tigt, sa torde det ocksa i forldngningen bli Jobba fem dagar som ligger framf6r dem.
till nytta for foretagets affdrer. Klockan 08.00 tar sedan nésta mote

smartare? vid dd Gunnar, Joacim och driftsle-

Behdver man mal?
— Vi tycker att det &r bra att diskutera var vi ar

och vart vill komma. Tidigare “korde vi nog mer
bara pa” men nu kénner vi att det medfor risker med
att "bara kora pa”.

— Man blir éldre och vill inte jobba lika mycket
som forr, sdger Gunnar. Ocksd klokare? “Ja, kanske
det”, sdger han. Att Joacim och Gunnar har haft en
snabbhet och beslutskraft under sina manga ar som
foretagare tillsammans framgéar med all tydlighet.
De sidger att uppvixten med forildrarnas klickeri

42

daren Vitas kontrollerar planen &n

noggrannare. Klockan 09.00 sa f6ljs det
hela upp nér Gunnar och Joacim ocksa triffar Carina
under frukosten for avstimningar. Carina har en vik-
tig del i foretaget med personalloner, bokféring och
ovrig foretagsadministration.

Den kanske tuffa starten av arbetsveckan med tre
moten, medfor flera fordelar. Bland annat att det
tydligare framgéar vad som ska géras och av vem och
pé vilken tid det ska klaras av. Uppfoljningen under-
ldttas och om nagot dé inte fungerar och blir utfort

Vem gor vad néir da?
Post-it-lappar och whiteboard-
tavilor fyller en viktig funktion.
De skapar dversikt och delak-
tighet da alla kan se ndgot av
vad som stdr pd dagordningen.
Ndr och var ska kycklingar
sdttas in? Vad ska forberedas?
| Ar det dags for vaccinationer?
Vilka leveranser dr aktuella?
. Ar kundkontakten klar? Nér
_ ska stallet tvdttas, och vem tar
| det? Vem dir ledig och vem
ansvarar for denne?

| De frdagor som lopande ska
| besvaras, och utforas, dr stan-
digt mdnga.
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inom utsatt tid, sd dr det littare att diskutera var pro-
blemet ligger. Man sparar ocksa in ett antal telesam-
tal under veckan med den genomtinkta vecko-
planen.

Under huden

Alla tre — Joacim, Carina och Gunnar — séger att det
processarbete som man har gett sig in i med stod av
ViljaLysa har varit bade krivande och givande.

Samling vid kontoret

Joacim dr ett ként ansikte inom dggnd-
ringen da han ofta dr ute pd moten
och kundbesdk. Ndr detta skrivs lag
han dock lagt, eller snarare flog hogt,
da han under sin semesterresa i
mdnadsskiftet augusti-september
”korde motorcykel i Himalya” .

Hir ses fran vinster Vitas samt famil-

Jjen Ndrkeby med Pontus, Carina, Joa-
cim, Viktor och Gunnar.

Foto: Sven Secher

— Elisabeth och Folke har inte en mall som de sla-
viskt foljer utan “’processandet” med oss sker med
inlevelse och man anpassar arbetet till det som pas-
sar oss. De kompletterar ocksa varandra pa ett bra
sdtt dér det dr Elisabeth som stiller de viktiga och
ibland svara frigorna. Hon kommer vildigt nira,
men inte for ndra. Medan Folke mer lyssnar, anteck-

forts pd ndsta sida
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nar och sammanfattar, siger Gunnar och Joacim
fyller pa:

— Elisabeth har en forméga att forstd var det
vasentliga utmaningarna och fragestillningarna
finns, och ibland ligger de lite dolda. Men de gréver
hon fram och hon kryper nistan in under huden pé
mig, men inte for mycket. Arbetssittet dr jobbigt,
men det utmynnar i ndgot som leder framat, siger
han.

— Nér man kénner att det gér framat at rétt hall, sa
far man ocksa fornyad kraft och @nnu mer energi,
séger de.

Sven Secher

Kontor pa bra plats
Allti allo Genom Carinas kontorsfons-
Gunnar ledde tidigare viixtodlingsdelen  ter blickar man ut éver
inom foretaget som omfattande 900 hek- grona filt och skogar samt
tar. Men nu har man avvecklat detta en damm.
med hénvisning till att man ska fokusera —Ja, detta dr en lugn och fin
pa kédrnverksamheten med unghénsupp- — arbetsmiljo. Det dr ocksd
I fodningen. Gunnar ansvarar ocksd for ~ bra att kontoret nu finns ddr
de stindigt pagdende byggnationerna personalen ror sig och att
pd bdde gamla och nya hus (ndsta jag inte ldngre sitter med
bygge dr for ovrigt en verkstadslokal), — bokforing och administra-
samt underhdll av traktorer och évriga  tion i flygeln vid var bostad
fordon. Han kallar sig sjilv for firmans — som ligger vid Folketorp, en
allt i allo” och i detta ingdr dven bit bort fran denna plats,
ansvar for foretagets skogsbruk. sdger hon.

Annonsplats
| papperstidningen.
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